
   
 

 
 

   
 

Este es un  completo programa, de manejo sencillo, que le ayudará a gestionar los mantenimientos de los clientes y la gestión comercial. Está 
estandarizado pero permite adaptar sus impresos y si fuera necesario crear algún campo de información o proceso para ajustarlo a su forma de trabajo. Se ha  
desarrollado e integrado en el ERP LogicClass de Sage Logic Control  
 
• Ficha completa de Clientes Dirección completa, varios teléfonos, Observaciones, Forma de Pago,...   
Acceso directo a los documentos desde la ficha del cliente a través del módulo CRM 
 Sencillo y Potente sistema de localización definible por el usuario en cada momento, permitiendo aproximaciones o búsqueda directa.   
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Programa de Gestión para empresas 

de Protección Contra Incendios 
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    Los clientes pueden tener varios domicilios 

  Características propias del contrato.   Al imprimirlo se 
muestran las condiciones y los elementos relacionados 

Enlaces WEB Interesantes    http://www.cayser.com/Presentacionesyvideos.pdf 
Presentación PowerPoint      http://www.cayser.com/LCLASS_Incendios.ppt 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Procesos que facilitan su gestión: 
 

� Creación automática de albaranes de revisión a partir de la fecha de próxima revisión, se imprime un albarán ordenado por ubicación que el 
técnico podrá rellenar de manera cómoda y anotar las incidencias si las hubiera.  

� Proceso que genera la solicitud del certificado de extintores para Industria. 
� Listado de Recargas a realizar. 
� Etc. 

 
 
 
 

 
 
 

Se detalla cada elemento de forma individual y se indica la ubicación y 
el orden (Ruta a seguir) en que se lo va a encontrar el técnico para 
facilitar su trabajo y evitar olvidos y errores 

Enlaces WEB Interesantes    http://www.cayser.com/Presentacionesyvideos.pdf 
Presentación PowerPoint      http://www.cayser.com/LCLASS_Incendios.ppt 
 
 



 
Control de Almacén 

El programa gestiona almacenes, permitiendo conocer el almacén general, el que tiene cada técnico en su vehículo o lo depositado en obras 
externas. alimenta de los datos provenientes de la gestión (Compras, Ventas). Emite avisos si el artículo se queda bajo mínimos o en negativo. Permite 
imprimir varios listados para el control del almacén. 

�
Gestión Comercial 
 Toda la gestión comercial se engloba en este apartado. Desde la compra hasta la venta con la correspondiente actualización de almacén. 

El programa le permitirá tanto para la compra como para la venta realizar lo siguiente: 
 

• Ofertas: Seguimiento de las ofertas enviadas y control de las pendientes de aceptar. Permite utilizar Descripciones amplias de los trabajos con el fin 
de facilitar y agilizar la creación de la oferta. Se pueden crear plantillas sobre las que modificará los datos necesarios y así ganar tiempo. 

• Pedidos: Partiendo del presupuesto o independiente a éste. Control de pedidos pendientes de servir 
• Albaranes-Facturas Directas 
• Facturas:  El programa permite emitir las facturas de varios clientes a la vez, pudiendo seleccionar fechas, albaranes, etc 
� Control  de Cobros y Pagos:  En función de la forma de pago del cliente y con el proveedor se crean registros que permiten conocer las previsiones 

ingresos y pagos en cada fecha. Se pueden gestionar remesas y enviar al banco un fichero en formato de norma CSB. 
� CRM Desde una pantalla se pueden ver todas las relaciones comerciales que tengamos con un cliente, Ofertas, Pedidos, … , Saldo contable, … 
� Análisis de Negocio Gestor de consultas que funciona con simples arrastrar y soltar y que tiene una potencia increíble, permitiendo ver de modo 

visual y rápido consultas sobre tipos de cliente, producto, en zonas, fechas, etc. 
 
Gestión de Obras (proyectos)   

Permite la gestión de la obra y su control presupuestario. Controla la rentabilidad de la obra, al poder asignar el ingreso por presupuesto y los 
gastos por los materiales utilizados, mano de obra, gastos diversos, etc. Enlace directo con el almacén. Se pueden crear ofertas por capítulos o no y es 
posible emitir listados que detallan y comparan los costes, de materiales y mano de obra, e ingresos de cada apartado y capítulo. Permite realizar 
Facturas a Origen (Certificaciones) 

 
� Contabilidad Totalmente Integrada. Los asientos de compra y venta se realizarán de manera automática y los cobros y pagos de la previsión se pueden 

cancelar desde aquí. Existen módulos adicionales  muy interesantes como el de conciliación bancaria, Análisis de Negocio, etc. 
 

 
 

Módulos de Gestión 

Enlaces WEB Interesantes    http://www.cayser.com/Presentacionesyvideos.pdf 
Presentación PowerPoint      http://www.cayser.com/LCLASS_Incendios.ppt 
 


